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Zespdt Beauty Center wraz z lwong Pavlovi¢, ktéra uswietnita swojg
obecnoscig obchodzone niedawno uroczyscie siédme urodziny firmy

Z zawodu jest pani projektantka odziezy. Skad po-
myst na dziatalno$¢ w branzy beauty?
Z kilku powodéw. Po pierwsze, sama czutam ogrom-

Duzy' P'?kny salon Spa w ma’fym, Skromnym ng potrzebe zadbania o siebie poprzez masaze, za-
miescie — temu przedsiewzieciu niemal nikt biegi kosmetyczne i aktywno$é fizyczng. Bardzo to lu-
nie wrézyt sukcesu. O biznesowej intuicji, bie, a nie mogtam w Pabianicach znalez¢ miejsca, kto-

re by mi odpowiadato — byly tylko mate, ciasne gabi-
nety, zima czesto niedogrzane — nie chciato mi sie tam
wracaé. W pewnym momencie nabratam przekona-

nieustannym urozmaicaniu oferty
i niezwyktych wiasciwosciach oleju

ablsyHSklego OPOWIada Jolanta ZaJunc, nia, ze na pewno nie ja jedna mam takie wrazenia
wilascicielka Beauty Center Medical Wellness i potrzeby, wiec postanowitam stworzy¢ miejsce, ktd-
and Spa w Pabianicach. re spetiatoby moje oczekiwania. Po drugie, zdro-

wiem i profilaktyka interesowatam sie od zawsze, byto
to moje hobby. Po trzecie, uwazam, ze jest to dziatal-
nos$¢ dla oséb odwaznych i twdrczych, a musze przy-
znaé, ze ja mam takie predyspozycje. Caly czas cos$
zmieniam, rearanzuje wnetrza, wymyslam nowe kie-
runki rozwoju.
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Prosze opowiedzie¢ nam swojg zawodowsg historie.

Po ukonczeniu nauki w 1982 roku otworzytam szwalnie,
ktéra produkowata odziez tylko i wytacznie moich wia-
snych projektéw. Uwielbiatam projektowac, lecz to byly
czasy bardzo ograniczajgce swobode twérczg w niemal
kazdej dziedzinie. W branzy odziezowej problem stanowit
maty wybér tkanin oraz dodatkéw. Nawet podstawowe
rzeczy zdobywato sie z trudem, co bardzo ograniczato
rozwoj firmy. W roku 1990 czysto rodzinne sprawy skiero-
waly mnie w inng strone, zajetam sie handlem artykutami
spozywczymi. Kiedy zaczely powstawac hipermarkety,
zrezygnowatam z tej dziatalnosci — byt 2004 rok. Nadszedt
czas na zmiany w moim zyciu i zaczetam sie zastanawiac,
czy przez reszte mojej zawodowej kariery chce by¢ pro-
jektantka, czy wiascicielka salonu odnowy biologiczne;.
Dwa lata przerwy w prowadzeniu dziatalnosci pomogty
mi podjac decyzje. W pazdzierniku 2007 roku otworzytam
we wtasnym lokalu, w swoim miescie Beauty Center Me-
dical Wellness and SPA. Dzi$ firma to moja pasja i zreali-
zowane marzenia. Pracuje z wyjatkowym personelem, za-
trudniam obecnie dwanascie oséb i kazda z nich wnosi
do zespotu co$ wyjatkowego. Prace znalezli tu réwniez
moi synowie oraz zyciowy partner, ktéry jest fizjoterapeu-
ta. Razem tworzymy silny fundament dla naszej firmy.

Paristwa oferta jest imponujgco szeroka. Czy od poczat-
ku chciata pani stworzyé miejsce, gdzie mozna zadbaé
o ciato mozliwie najbardziej kompleksowo, czy to byt ra-
czej stopniowy rozwéj?

Rzeczywiscie, dziatamy wielokierunkowo i to byto nasze
zatozenie. Od poczatku proponujemy nowoczesng ko-
smetyke, masaze, zabiegi odnowy biologicznej i fitness.
Po roku wprowadzilismy zabiegi medycyny estetyczne;j,
potem sitownie. Organizujemy dla naszych klientow
eventy, spotkania z gwiazdami, a takze zawody sportowe,
np. Cross Beauty Challenge. Systematycznie rozwijamy
nasza firme, obecnie poszerzylismy oferte o wynajem
sprzetu kosmetycznego.

Prosze o tym opowiedzieé.

Co roku w pazdzierniku (poniewaz jest to nasz miesiac
urodzinowy) wprowadzam jaki$ nowy sprzet czy marke.
Na rynku jest tyle ciekawych rzeczy, wiec dlaczego moje
klientki nie miatyby tego wyprobowac! W rezultacie mamy
juz teraz tyle wspaniatych urzadzen, ze niektére nie sa nam
potrzebne codziennie. Postanowitam udostepniac je ma-
tym salonom, ktére nie moga sobie pozwoli¢ na wtasny
drogi sprzet. Sama pamietam czasy, gdy urzadzenie za kil-
kadziesiat tysiecy wydawato mi sie nieosiggalne.

Maja tez paristwo wiasng marke olejéw do masazu.

To skromne przedsiewziecie, ktére takze wynikneto z na-
szych wiasnych potrzeb i upodoban. Teraz jest nacisk
na czytanie skfadu produktéw spozywczych, my czytamy
tez zawsze etykiety kosmetykdw. Potrzebowalismy natu-
ralnych olejow do masazu, te dostepne na rynku nam nie
odpowiadaty, bo zawieraly parabeny lub inne niepotrzeb-
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Beauty Center co dzien odwiedzajq
fantastyczni ludzie - mamy wsrod
klientow bardzo duzo przyjaciét, ktorzy

na co dzien usmiechajq sie do nas,
gratulujg, doceniajg to co robimy.
Po prostu chce sie zy¢!

ne dodatki chemiczne. Mamy kontakt z osobg, ktéra zaopatru-
je duze firmy w surowce kosmetyczne. Kupujemy od niej catko-
wicie naturalne, $wietnie sie wchianiajace oleje w opakowa-
niach trzydziestolitrowych: pieknie pachnacy stodki migdat, ar-
gan, awokado, olej abisynski. Ten ostatni jest bardzo delikatny,
odpowiedni do skér wrazliwych, znakomicie nawilzajacy. Uzy-
wamy go tez do skorek i paznokci — po kilku minutach catkowi-
cie wchfania sie w plytke, nawilza jg i odzywia. Wiele oséb nie
chce w to wierzy¢, ale kiedy stosujemy go przed natozeniem la-
kieru, manicure jest wyraznie trwalszy! Robimy na tych olejach
wszystkie nasze masaze, klientki kupuja je tez w mniejszych bu-
teleczkach do pielegnacji domowe;.

Paristwa atutem sa przestronne, fadne i funkcjonalne wne-
trza. Jak przebiegata ich adaptacja?

To od poczatku do konca moja wizja, cho¢ oczywiscie pani ar-
chitekt stworzyta na jej podstawie plany. Wczesniej to byly
dwie wielkie hale pofabryczne, strop na wielkich filarach, zad-
nych $cianek. Sama wymyslitam uktad pomieszczen i zaprojek-
towatam ich wystrdj. Chciatam, zeby byto ciepto, przyjemnie,
a jednoczesnie przestrzennie i wygodnie. Zeby nikt nie bat sie
wejsé, zeby nie epatowaé luksusem. Dobrze znam Pabianice —
to niewielkie miasto, gdzie zyjg ludzie raczej skromni, ktérzy lu-
big spokojny, umiarkowany styl.
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Ale przy tym chetnie korzystaja z ustug, ktérych nie mozna
zaliczy¢ do najbardziej niezbednych.

Wiele oséb wérdd znajomych i rodziny odradzato mi otwiera-
nie salonu w Pabianicach. Oprécz mojego partnera whasciwie
wszyscy twierdzili, ze to za mate miasto, za blisko todzi, zbyt
peryferyjne, ze nie mam tu szans znalez¢ klientéw. Nie miatam
wsparcia otoczenia, ale zaufatam swojej intuicji, jak zwykle. | nie
zawiodtam sie.

Co byto najtrudniejsze w tworzeniu tego miejsca?

Tego typu dziatalnos¢ wymaga ogromnych nakfaddéw finanso-
wych i wlasnego lokalu, wiec to byto najtrudniejsze. Ale niefatwy
byt tez wybdr marek kosmetycznych i odnowy biologicznej oraz
odpowiednich urzadzen. | znalezienie ludzi, ktdrzy chca praco-
wac z pasja i poswieceniem. Kiedy juz otworzy sie salon, tez trze-
ba nieustannie trzymaé reke na pulsie, wprowadza¢ nowosci
i urozmaicenia.

Co lubig klienci w takich miejscach jak Beauty Center?
Mysle, ze doceniajg usmiech na wejsciu, podanie dfoni, mity
nastrdj, fachowa obstuge, czystosé, jakosé zabiegdw, gustow-
ny wystrdj. A takze nowosci, dzieki ktérym udaje mi sie utrzy-
mywac ich zainteresowanie i zachecac do wyprébowania kolej-
nych zabiegéw. Beauty Center co dzien odwiedzajg fantastycz-
ni ludzie. Mamy wséréd klientéw bardzo duzo przyjacidt, ktérzy
na co dzien usmiechaja sie do nas, gratuluja, doceniaja to, co
robimy. Po prostu chce sie zy¢!

Z jakich zabiegéw najchetniej korzystajg?

Z pielegnacji twarzy i ciata, takze z zabiegow do cer problema-
tycznych. Duzym zainteresowaniem cieszy sie marka Intraceu-
ticals — izobaryczny tlen i wspaniate amputki wttaczane w gtab
skory daja efekt natychmiastowej poprawy. Nasi klienci uwiel-
biajg takze masaze relaksacyjne, modelujace, klasyczne. No-
woczesnego salonu nie wyobrazam sobie bez urzadzen, trze-
ba jednak pamietaé, by kupowac tylko te najwyzsze] jakosci,
od godnych zaufania, dystrybutoréw, z serwisem w Polsce.
Czesc klientek potrzebuje wypetnien oraz mezoterapii igtowe;j,
ale te zabiegi wykonuje u nas lekarz dermatolog. Zapewniamy
takze kontynuacje zabiegdw w postaci pielegnacji domowej.

Jaka jest pani recepta na sukces?

Niezachwiana dyscyplina catego zespotu, nieustanna eduka-
cja, otwarto$¢ na zmiany i wrazliwo$é na potrzeby klienta. Wa-
zne jest tez przekonanie do tego, co sie robi — ja sama korzy-
stam prawie ze wszystkiego, co oferuje, bardzo to wszystko lu-
bie. Dzieki temu znam punkt widzenia klienta i wiem, jak za-
pewni¢ moim gosciom komfort.

Dzis firma to moja pasja i zrealizowane
marzenia — pracuje z wyjgtkowym

personelem, zatrudniam obecnie
dwanascie 0sob i kazda z nich wnost do
zespotu cos wyjgtkowego.
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